Приложение к приказу № 58-осн. от 23.12.2023


ПОЛОЖЕНИЕ
О ПОЛУСТАЦИОНАРНОМ ОТДЕЛЕНИИ РЕАБИЛИТАЦИИ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
ГОСУДАРСТВЕННОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ТУЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ
«СОЦИАЛЬНО-РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ № 2»

1. Общие положения

1.1. Полустационарное отделение реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья (далее – отделение) является структурным подразделением   государственного   учреждения   Тульской   области
«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних № 2» (далее
- Учреждение) и осуществляет свою деятельность на основании Устава и настоящего Положения.
Отделение предоставляет социальные услуги в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения», Приказом Министерства труда и социальной защиты Тульской области от 23 июля 2020 г. № 343-осн «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания поставщиками социальных услуг на территории Тульской области», Законом Тульской области от 27 октября 2014 г. N 2205-ЗТО "О регулировании отдельных отношений в сфере социального обслуживания граждан в Тульской области", Методическими рекомендациями по организации ранней помощи.
1.2. Отделение предназначено для осуществления социальной реабилитации несовершеннолетних целевой группы. К целевой группе относятся несовершеннолетние с ограниченными возможностями здоровья, дети-инвалиды, в соответствии с индивидуальной программой реабилитации и абилитации, и несовершеннолетние, имеющие рекомендации из учреждения здравоохранения для занятий со специалистами отделения, дети от 0 до 3 лет и их семьи, соответствующие одному или нескольким критериям включения в число потенциально нуждающихся в оказании услуг ранней помощи,  в условиях предоставления временного пребывания.
1.3. В своей деятельности отделение руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, нормативными правовыми актами Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами Тульской области, Учредителя, другими нормативными актами в области социального обслуживания населения, защиты прав и законных интересов несовершеннолетних, Уставом учреждения, а также настоящим Положением.

1.4. Отделение создаётся и ликвидируется приказом директора Учреждения по согласованию с министерством труда и социальной защиты Тульской области.
1.5. Руководство отделением осуществляет заведующий, назначаемый приказом директора Учреждения, который осуществляет общее руководство деятельностью отделения, обеспечивает своевременное и качественное оказание услуг несовершеннолетним, их родителям или иным законным представителям.
1.6. Контроль за функционированием отделения осуществляет администрация Учреждения.
1.7. Отделение располагается в помещении, обеспеченном всеми видами коммунально-бытового благоустройства, оснащено телефонной связью, доступом к информационно-коммуникативной сети Интернет и соответствует санитарно-гигиеническим и противопожарным требованиям, а также требованиям охраны труда.
1.8. Деятельность отделения организуется в соответствии с государственным заданием, годовым планом работы.
1.9. Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими структурными подразделениями Учреждения, а также с учреждениями социальной защиты населения, здравоохранения, образования и другими объединениями, с общественными, религиозными организациями и формированиями, благотворительными фондами, частными лицами.
1.10. Режим работы и отдыха, гарантии и компенсации специалистам отделения регулируются правилами внутреннего трудового распорядка Учреждения.
1.11. На базе отделения организована работа Кабинета ранней помощи, предназначенного для оказания услуг ранней помощи детям от 0 до 3 лет.
1.12.  Наполняемость отделения: 
-20 детей (от 0 до 18 лет), в том числе дети «Кабинета ранней помощи» (от 0 до 3-х лет);
 
2. Цели и задачи отделения

2.1. Целью деятельности отделения является социальное обслуживание детей целевой группы.
2.2. Основными задачами отделения являются:
изучение проблем и потребностей семей целевой группы;
          оказание консультативной помощи семьям целевой группы

оказание социальных услуг (социально- педагогических,	социально-психологических,	социально-бытовых, социально-трудовых, социально-правовых, социально-медицинских, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей- инвалидов);

социальная реабилитация детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе детей-инвалидов в рамках реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации; несовершеннолетних, имеющих рекомендации из учреждения здравоохранения для занятий со специалистами отделения;
 реализация программ ранней помощи детям от 0 до 3 лет и их семьям.   потенциально нуждающимся в оказании услуг ранней помощи;
повышение квалификации сотрудников отделения;
использование в работе инновационных технологий, повышающих эффективность оздоровительных и реабилитационных мероприятий;
осуществление анализа работы отделения.

3. Основные направления деятельности отделения

3.1. Работа отделения ведется по направлениям:
организация	приема	и	социальной	реабилитации	детей целевой группы;
формирование реабилитационных групп по возрасту или состоянию здоровья;
проведение комплексной диагностики (социально-психологической, социально-педагогической и др.) с целью изучения проблем детей целевой группы и разработки проекта индивидуальной программы предоставления социальных услуг;
проведение реабилитационной работы с детьми целевой группы,
оказание ранней помощи детям от 0 до 3 лет и их семьям.   потенциально нуждающимся в оказании услуг ранней помощи;
оказание консультативной помощи родителям в целях повышения педагогического потенциала;
организация мероприятий по включению детей целевой группы в разнообразные виды досуговой и творческой деятельности, проводимые в Учреждении, с учетом их возраста, реабилитационного потенциала и состояния здоровья;
участие специалистов в работе социального консилиума учреждения, анализ динамики реабилитации детей целевой группы, выполнения и результативности запланированных реабилитационных мероприятий;
формирование, учёт документов по предоставлению социальных услуг в АС АСП, регистрация документов в АСЭД «Дело»;
· Ведение документации в соответствии с номенклатурой дел отделения.

4. Организация и управление работой отделения

4.1. Организацию и управление деятельностью отделения осуществляет заведующий отделением, который назначается приказом директора учреждения и непосредственно подчиняется директору учреждения, заместителю директора.
4.2. Численность работников отделения утверждается директором учреждения, согласно штатного расписания, согласованного с министерством труда и социальной защиты населения Тульской области, в соответствии с целями, задачами и объёмом деятельности отделения.

4.3. Специалисты отделения осуществляют свою работу в соответствии с распоряжениями и указаниями заведующего отделением, должностными инструкциями и несут персональную ответственность за их выполнение.
4.4. Деятельность отделения организуется в соответствии с государственным заданием, планом отделения на год и календарными планами работы. Контроль за выполнением государственного задания, мероприятий, предусмотренных планами работы, осуществляется заведующим отделением.
4.5. Организационно-методическая работа отделения осуществляется заведующим отделением путем проведения совещаний, заседаний социального консилиума и др.
4.6. Отделение осуществляет свою деятельность на принципах адресности, оперативности, конфиденциальности при предоставлении социальных услуг гражданам, нуждающимся в социальной помощи и поддержке.

         5. Порядок предоставления социальных услуг в отделения.
         5.1. Порядок предоставления социальных услуг в отделении включает в себя следующие действия:
  5.1.1 Прием заявления гражданина или его законного представителя лично, в письменной или электронной форме с использованием почтовой связи,   федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» о предоставлении социального обслуживания, либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений непосредственно в уполномоченный орган субъекта Российской Федерации или уполномоченную организацию, либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного взаимодействия.
Прием заявления фиксируется в «Журнале регистрации обращений граждан».
Специалист учреждения регистрирует заявление в журнале регистрации заявлений   и оформляет уведомление о предоставлении государственной услуги в течение одного рабочего дня. 
5.1.2. Заключение договора о предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг (его законным представителем) (далее - договор).
Для заключения договора получатель социальных услуг представляет лично или через законного представителя, следующие документы:
- документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг;
- индивидуальную программу предоставления социальных услуг;
-  страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования или страховое свидетельство государственного пенсионного страхования, либо документ, подтверждающий регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета получателя социальных услуг, содержащие сведения о страховом номере индивидуального лицевого счета (при наличии);

- заключение медицинской организации об отсутствии заболеваний, указанных в перечне социально значимых заболеваний и перечне заболеваний, представляющих опасность для окружающих, утвержденном Приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 02 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении перечня медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, или в полустационарной форме, или в стационарной форме, а также формы заключения уполномоченной медицинской организации о наличии (об отсутствии) таких противопоказаний»; Постановлением Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2004 г. N 715 "Об утверждении перечня социально значимых заболеваний и перечня заболеваний, представляющих опасность для окружающих", а также о наличии (отсутствии) медицинских противопоказаний для социального обслуживания на дому, выданное в соответствии с Порядком выдачи медицинскими организациями медицинских справок и медицинских заключений, утвержденным приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 2 мая 2012 г. N 441н "Об утверждении Порядка выдачи медицинскими организациями справок и медицинских заключений";
-  письменное согласие на обработку персональных данных получателя социальных услуг (законного представителя) в целях размещения информации в единой государственной информационной системе социального обеспечения в соответствии с Федеральным законом от 17 июля 1999 г. N 178-ФЗ "О государственной социальной помощи", оформленное с учетом требований статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных".
В случае обращения законного представителя получателя социальных услуг дополнительно к вышеуказанным документам он представляет:
- документ, удостоверяющий личность законного представителя;
- документ, подтверждающий полномочия законного представителя получателя социальных услуг;
      Выше указанные документы, могут быть представлены в подлинниках или в копиях, заверенных надлежащим образом.    
5.1.3. Предоставление получателю социальных услуг   в полустационарной форме социального обслуживания в соответствии с заключенным договором.
     Несовершеннолетним целевой группы с учетом их индивидуальных потребностей предоставляются следующие виды социальных услуг:
- социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

        
- социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья;
- социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;
- социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;
- социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;
- социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;
- срочные социальные услуги.
         5.1.4. Прием несовершеннолетних в отделение оформляется приказом директора учреждения.
   5.2.Несовершеннолетние обслуживаются в отделении в течении времени, необходимого для оказания им социальной помощи и (или) социальной реабилитации.
   5.3. Специалисты отделения в период работы осуществляют мониторинг эффективности реализации реабилитационных программ, по необходимости проводят корректировку.     
  5.4. Предоставление социальных услуг в отделении прекращается в связи с возникновением следующих оснований:
- письменное заявление (в свободной форме) получателя социальных услуг об отказе в предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания;
     - окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора;
- нарушение получателем социальных услуг (представителем) условий, предусмотренных договором;
- смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) поставщика социальных услуг;

Снятие несовершеннолетних с социального обслуживания осуществляется в соответствии с приказом директора Учреждения.

Специалист по социальной работе отделения формирует регистр получателей социальных услуг, своевременно передает данные в АИС АСП.
5.5. Время пребывания несовершеннолетнего в отделении не превышает 4 часов без организации горячего питания с соблюдением питьевого режима. Время определяется индивидуально по согласованию с родителями, учитывая расписание занятий специалистов.
5.6. Дети целевой группы, требующие постоянного постороннего ухода, а также дети в возрасте 0 до 3-х лет получают услуги в присутствии родителей (законных представителей).

6. Права и ответственность сотрудников отделения

6.5. Заведующий отделением и специалисты имеют право:
6.5.1. Привлекать к сотрудничеству (по согласованию с администрацией Учреждения) специалистов других структурных подразделений Учреждения или организаций, являющихся социальными партнерами Учреждения, с целью улучшения качества работы.
6.5.2. Запрашивать у государственных органов и иных учреждений информацию, необходимую для решения проблем детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе детей-инвалидов, находящихся на обслуживании в отделении.
6.5.3. Принимать участие в работе Совета специалистов, социального консилиума Учреждения, совещаниях, по рассмотрению вопросов содержания и результатов деятельности отделения.
6.5.4. Участвовать в работе методического объединения Учреждения и разработке методических материалов для реализации целей и задач отделения в соответствии с настоящим положением.
6.5.5. Вносить руководству Учреждения предложения по совершенствованию работы отделения.
6.5.6. Вносить предложения администрации Учреждения по повышению квалификации сотрудников отделения, их обучению на курсах повышения квалификации.
6.5.7. Разрабатывать и внедрять в практику работы новые формы социально обслуживания в зависимости от характера нуждаемости клиентов в социальной помощи и поддержке.
6.6. Заведующий отделением, и специалисты отделения несут ответственность:
6.6.1. За разглашение конфиденциальной информации, содержащейся в личном деле обслуживаемого.
6.6.2. Соблюдение правил внутреннего трудового распорядка, охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты.
6.6.3. За соблюдение законодательства, нормативных документов, методических рекомендаций и инструкций, регламентирующих деятельность отделения, выполнение функционала специалистов.
6.6.4. За соблюдение производственной этики.
6.6.5. За выполнение государственного задания, ключевых показателей эффективной деятельности и качественное выполнение социальных услуг.
6.6.6. За бережное отношение к имуществу Учреждения, закрепленному за отделением.

           
7. Документация отделения

         7.1. Документация отделения ведется в соответствии с номенклатурой дел отделения, утверждённой директором Учреждения.
           7.2. Заведующий полустационарным отделением контролирует передачу в архив документации отделения.













